
                                                                                                                   

 

 خط مشی 

 

شرکت یاوران خودرو شرق به عنوان پیشرو در صنعت تولید اتوبوس کشور،به منظور دستیابی به اهداف راهبردی 

ما بدنبال ارتقاء حمل و نقل عمومی و بهبود کیفیت   خود،متعهد به ارائه محصولات با کیفیت بالا،ایمن و پایدار است.

. باشیمزندگی شهروندان از طریق نوآوری و فناوری پیشرفته می  

 

 

 اهداف: 

 *کیفیت و نوآوری* 

 . تولید اتوبوس هایی بابالاترین استانداردهای کیفیت و ایمنی  

 .پیاده سازی سیستم های کنترل کیفیت در تمامی مراحل تولید

 *نوآوری*

 . سرمایه گذاری در تحقیق و توسعه برای بهبود مستمر محصولات و فرآیندها 

 . استفاده از فناوری های نوین برای افزایش کارایی و کاهش مصرف سوخت 

 *پایداری محیطی*

 .کاهش اثرات زیست محیطی از طریق استفاده از مواد اولیه پایدار و فرآیندهای تولید سبز

 . توسعه اتوبوس های برقی و هیبریدی بریا کاهش آلودگی و مصرف انرژی 

 *رضایت مشتری* 

ارائه خدمات پس از فروش برتر و پشتیبانی مستمر به مشتریان  .  

 . جمع آوری بازخورد مشتریان و استفاده ازآن برای بهبود محصولات و خدمات 

 *توسعه منابع انسانی* 

 . ایجاد محیط کاری ایمن و انگیزشی برای کارکنان 

 . آموزش و توسعه مهارت های کارکنان در مسیر راهبردی شرکت



 

رزش ها: ا  

 *صداقت*

 . انجام کسب و کار با صداقت و شفافیت 

مسئولیت پذیری* *  

 . تعهد به مسئولیت های اجتماعی و محیطی 

 . تعهد به ذینفعان 

 *همکاری*

 . ترویج فرهنگ همکاری و تیم سازی در تمام سطوح 

 *برتری* 

 .تلاش برای دستیابی به برتری در تمامی فعالیت ها و محصولات  

 

شرکت یاوران خودرو شرق با پایبندی به این خط مشی،به دنبال ایجاد تاثیر مثبت در صنعت حمل و نقل و جامعه 

است.ما به آینده ای پایدار و نوآورانه متعهد هستیم و همواره در تلاش برای ارتقاء کیفیت زندگی شهروندان خواهیم 

 بود.

 

 خسرو چاووشی 

     مدیر عامل


